Telia anser sig att
“ha ratt att fakture-

ra sina ISDN-kun-
der for fantasibe-
lopp, men Hans G
Larsson pa Telia
vill inte besvara de
fragor som stillts
av uppretade kun-
der.

Visa att du éar
trovardig med att
besvara fragan hur
avstangda datorer
och routrar astad-
kommer uppkopp-
lingar! Saval mina
studenter som jag

lyfter pa hatten at

dig om du kan be-
visa att det totalt

stromlosa kontoret

kan orsaka upp-

kopplingar pa tele-

nétet. Nasta friga

der.

domslutet
\ ‘motsat’senv

Den 1/7 besva;‘ade‘ jag

du bor svara pa ar
om er sakkunnige
Andreas Jons-
son teknisk  chef
pa routertillverka-
ren Zyxel uttalade
sigratti Teha
tegang mot "Raka
Ror” nir han

stod att om endast

routern ar up
kopplad
inga uppkopplmg-
ar ske eller om
Molndals tlngs-

Tétts Jurlster 'be
= harskade tekniken

battre nar de i

Magnhagen, Pro-

fessor lnbyggda Sy— i

skrevy_‘_,,

Bengt

senast Lars Fahlbergs in-
sdandare om samma frige-
sta]lmng Efter semestrar-
naavser jag att kalla ihop
nagra av Telias jurister
‘och tekniker for att gora
en genomlysning Kkring

Jag héller med
juristen som ut-
talade sig 27/7
héar att dagens

befintliga - lag-
stiftning  borde
ricka for. att
stoppa modem-
- kapningar och
- Telias ISDN-de-
o bltermgar
T Det gemen-
~ samma for skoja-
re dr att de inte
vill ge sin avtals-
part nagon rim-
lig  motpresta-

" tion for vad den-

ne betalat, ..

‘Telia ser det
inte som felak-
tigt att debitera
sina ISDN-ki
der: 43~20—01Lc
kopplingar

Telia svarar pé 'krmken-

Bengt Magnhagen och sig-
naturen “Ocksa jurist”
skriver om routerupp-
kopplingar - som berért
vissa av Telias ISDN-kun-

‘hela

per

dygn, dygnskost-
nad 19 440 Kkro-
nor.

Telia ndjer sic
inte bara med att

~ fakturera sddana
hér orimliga be-

lopp utan kraver
ocksad in dem.
Trots. att - de
marknadsfort
tjdnsten som en-
kel och trygg och
trots att de vet
att de sjdlva kan
vara upphovet
till uppkoppling-
arna.

Sedan att upp-
kopplingar inte
kostar Telia na-
got ar bara en bo-

_ nus for Telia.

Ocksa jurist—

fragestillningen.

Négra ytterligare kom-
mentarer vill, eller kan,
jag inte gora i nuliget.

Hans G Larsson,
pressansvarig

TeliaSonera Sverige




