Dyrt med alla
feldebiteringar

Telia debiterade oss under tid
vi redan var uppkopplade mot
Internet via ISDN. Fran sam-
" talsspecifikation gillande 28
feb 2001 startade uppkopp-
lingen 17.11 och varade 5 tim
23 min och 5 sek, debitering
" 34 kronor och 59 bre. =
Medan denna av Telia kon- -
struerade uppkoppling varade
sa blev vi debiterade for ytter-
ligare sammanlagt 2 196 upp-
kopplingar. Och vi debiterades
mellan 36 och 41 6re per gang.
Telia kan inte anvdnda upp-
kopplingar som debiterings-
underlag. De behéarskar inte
tekniken och Telias kunder
har ingen anledning att tro att
~ telerdkningarna gédllande
ISDN har nagon verklighets-
forankring. Telia bor darfor
betala tillbaka samtliga upp-
kopplings- och samtalsavgif-
ter som de uppburit fran sina
ISDN-kunder. : ]
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